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Руководителю

________________________

(наименование управляющей компании)

от  ________________

(ФИО заявителя)

Претензия

Я, _________________________________________________, собственник квартиры №____ проживаю в доме, обслуживаемым Вашей организацией.
В соответствии с Постановлением №354 потребитель обязан своевременно вносить плату за коммунальные услуги, а исполнитель обязан производить в установленном порядке расчет размера платы за эти коммунальные услуги.
Мною была получена квитанция по квартплате за _________ месяц 20___ года, в которой указаны данные по оплате услуг на общедомовые нужды. Мне непонятно, как именно были рассчитаны эти данные.
Согласно Приложения №2 Постановления  № 354, объем коммунальных ресурсов, приходящийся на общедомовые нужды, рассчитывается исходя из различных формул.
Чтобы установить этот объем, необходимо рассчитать разницу между показаниями общедомового прибора учета, суммой показаний помещений, оснащенными приборами учета, суммой показаний помещений, не оборудованными приборами учета, после чего полученные цифры умножить на долю площади моей квартиры в общей площади нашего дома.
В квитанции присутствует только итоговая сумма. Никаких расшифровок формул не предоставлено.
В связи с этим, на основании подпункта "д" и "р" п.31 Постановления № 354, требую, расшифровать мне по пунктно все данные из формулы, по которой были начислены  ОДН по каждому ресурсу (услуге), а именно:
· кол-во коммунального ресурса (услуги), поставленного (начисленного) в дом,
· кол-во коммунального ресурса (услуги), потребленного помещениями (жилыми и нежилыми), оборудованными индивидуальными приборами учета,
· кол-во коммунального ресурса (услуги) потребленного помещениями (жилыми и нежилыми), не оборудованными индивидуальными приборами учета,
· а также общую площадь всех жилых помещений в нашем доме.
В соответствии с подпунктом "р" п.31 Постановления 354  эти данные должны быть предоставлены мне в течение 3-х рабочих дней со дня получения данного заявления.
 «__»_____________20___г.                                                                            ФИО
 

